ZMLUVA O VZDIALENOM VYDAN( A POUZIVANI MANDATNEHO CERTIFIKATU
(d'alej len ,Zmluva“)

€. RA-SNCA/20225074
uzavreta v stlade so zékonom €, 272/2016 Z. z o déveryhodnych sluzbéch pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o

zmene a doplneni niektorych zdkonov (23kon o daveryhodnych sluzbach) (dalej len ,zdkon €. 272/2016 Z. 2.7)
a § 269 ods.2 zak, ¢, 513/1991 Zb, Obchodny zédkonnik (cfalej len ,zékon & 513/1891 2. 2.%)

ZMLUVNE STRANY:
Pouiivatel:  Menc a priezvisko:  Mgr. Jana Lescisinovd

Rodné &islo:

Bydlisko: NiZny Komdrnik, SVK
Dokliad totoZnosti (typ dokladu, &islo dokladu, vydany kym, platny do):
Obciansky preukaz, widnfk, 2032-12-20

(dalej len , Pouiivatel™)

Poskytovatel: Narodnd agentira pre sietové a elektronické sluZby, prevadzkovatel Siovenskej narodne] certifikaénej autority

2,

Sidlo: Kolldrovd 8,917 02 Trnava
DetaSované pracovisko: Pribinova 25, 811 09 Bratislava
1Io: 42 156 424

Statutdrny organ: Megr. Jana Molnarova

(dalej len ,Poskytovatel™)

(dalej spolu len ,Zmluvné strany”)
PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Poskytovatelz poskytnit Pouiivatelovi kvalifikovanu doveryhodnu slufbu vyhotavovania
kvalifikovanych certifikdtov pre elektronicky podpis v prevedeni manddtneho certifikdtu (dale| len ,mandétny certifikdt”), a to na
24klade zmluvy o poskytovani kvalifikovanych déveryhodnych slufieb uzavrete] medzi Poskytovatelom a Ziadatelom a na zdklade
#iadosti organu verejnej moci, ktorého identifikaéné (daje su uvedené v mandétnom certifikdte v zmysle § B zakona €, 272/2016 Z,
z.a v sulade s platnou politikou Poskytovatela (dale) len ,CP”) pre tieto sluiby,

#
’F

Na ucely tejto Zmluvy sa rozurnie:

2.1. Kvalifikovanou dbveryhodnou sluibou déveryhodnd slufba, ktord splia uplatniteliné pofladavky nariadenia Eurdpskeho

parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 z 23. jula 2014 o elektronicke] identifikécii a déveryhodnych sluibich pre elektronicks
transakcie na vndtornom trhu a o zrudeni smernice 1999/93/E5 (dalej len ,nariadenie elDAS"), ktord md udeleny kvalifikovany
Statlt a je 2apisand v ddveryhodnom zozname podla €I, 22 nasiadenia elDAS.

2.2. Pouiivatelom fyzickd osoba opravnend konat za alebo v merfe orgénu verejne] moci, ktord je v pracovnopravnom vztahu alebo

obdobnom pracovnom vztahu k organu verejnej mocl, ktorého identifikaéné Udaje su uvedené v mandatnom certifikate alebo
fyzickd osoba, ktord vykondva &innost podfa osobitného predpisu alebo vykondva funkciu podia osobitneho predpisu a je
orgdnom verejnej moci,

2.3.Mandatnym certifikdtom kvalifikovany certifikdt pre elektronicky pedpis vydany fyzickej osohe (&8 8 ods, 1 zékona & 272/2016

Ziz)s
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel sa zavdzuje na zdklade riadne vyplnene], doloZene] a overene] iladosti umoinit PouZivatelovi vzdialeng vydanie

mandéatneho certifikatu, a to bez zbytoéného odkladu a v sulade s platnou CP. Poskytovate! sz pri poskytovani kvalifikovane|
doveryhodnej sluzby zavdzuje dodriovat vietky zavizky vyplyvajuce mu zo vSeobecne zdvdznych pravnych predpisov, najma

" nariadenia elDAS a zdkona & 272/2016 Z. z.

Postup na vzdialené vydanie a prevzatie mandétneho certifikdtu je podrebne opisany v CP. Poskytovatel zabezpeéi autentifikiciu
identity PouZivatela, ato prostrednictvom elektronicky czndmenymi prostriedkami elektronicke] identifikicie podfa &lanku 9
Nariadenia elDAS, a pouiitim kvalifikovaného certifikdtu pre elektronicky podpis, ktory je ulofeny na elektronickom obéianskem
preukaze SR alebo doklade o pobyte cudzinca v SR. Po podpise Zmluvy Poskytovatel schvéll vydanie certifikdtu a ndsledne
si Pouiivatel prostrednictvom samoobsluiného portdlu SNCA vydda mandatny certifikdt na dialku, O adovzdani a prevzatl
mandatneho certifikdtu spiSu Zmluvné strany Potvrdenie ovzdialenom vydani mandatneho certifikdtu & jeho odovzdani
PouZivatelovl, ktoré tvorl neoddelite/nu prilohu tejto Zmliuvy,

Postup na vydanie a prevzatie nasledného mandétneho certifikdtu je podrobne opisany v CP. Poulivatel sa zavazuje v pripade
#iadosti o ndsledny mandatny certifikdt podrobit sa pofiadavkam pre vydanie a prevzatie prvého manddtneko certifikdtu.

PouZivatel' je opravneny poulivat mandatny certifikdt pofas doby Jeho platnosti na vytvdranle a overavanie kvalifikovaného
elektronického podpisu.

Poutivatel sa zavizuje dodriiavat ustanovenia CP a ustanavenia tejto Zmluvy. Pauiivatel je pavinny thned po ziskani mandatneho



10.

11.

certifikatu skontrolovat spravnost Udajov uvedenych v mandatnom certifikate, pocas celej doby Zivotnosti starastlivo chranit

certifikovany produkt na bezpeéne generovanie a ulozenie klucov (QSCD) a v nom uloZené sukromné kluge pred ich zverejnenim,

spristupnenim, stratau, kompromitovanim alebo inym zneuZitim. Pouivatel je povinny bezodkladne preukdzatelnym spéschom

ozndmit Poskytovatelovi podazrenie alebo skutofnost zverejnenia, spristupnenia, straty, kompromitovania alebo iného zneuiitia

stkromného kluga alebo hesla, ktorym bol sukromny kIGE chréneny, pouZivat vydany mandatny certifikdt v sulade s Uéelom, na

ktory je uréeny a uvadzat vidy len presné, pravdivé a Uplné informdcie vo vzfahu ku mandatnemu certifikatu svojho verejného

kluca, ako aj ihned poZiadat Poskytovatela o zrudenie mandatneho certifikatu ak zisti, Ze doslo alebo moze dojst k neopravnenému

poufitiu jeho sikromného klica, alebo ak nastali zmeny v idajoch uvedenych v mandatnom certifikéte.

Poskytovatel nezodpovedd za skodu ktora:

a) wvznikla Pouzivatelovi alebo tretim osobdm z dévodu poru3enia zmluvnych alebo zakennych pavinnosti Pouiivatefom,

b) vznikla Poulivatelovi z dovodu znemoinenia pouzitia vydaného manddtneho certifikdtu pre nekompatibilitu Pouzivatelom
poutityeh hardvérovych a softvérovych prostriedkov, '

¢) vznikla tretej strane z dévodu spoliehania sa na mandatny certifikdt, ktorého platnost skonéila, alebe ktory bol zruseny,

d) wvzniklz Pouiivatelovi alebo tretej strane uvedenim nespravnych Udajeov v Ziadosti ¢ vydanie mandatneho certifikatu,

e) vznikla tretej strane z dbvodu zneutitia mandatneho certifikdtu Pouiivatelom,

f) ma povahu zmareného zisku,

Poskytovatel zodpoveda za skodu vzniknutd v suvislosti s pouZivanim nim vydaného mandatneho certifikitu v zmysle zékona ¢.
513/1991 Z. z. iba 22 predpokladuy, Ze 20 strany PouZivatela boli preukdzatelne dodriané vietky ustanovenia CP.

CENA ZA POSKYTNUTIE SLUZIEB
Poskytovatel poskytuje Pouzivatelovi vydanie mandatneho certifikatu bezodplatne,

. VSEOBECNE A ZAVEREENE USTANOVENIA

Tato Zmluva je vyhotovend a uzavrets na zdklade Ziadosti podla €. 1.1. a pin( zdroven funkciu pisomného zdznamu o prijatl Ziadosti
o vydanie mandatneho certifikatu. )
Pouzivatel vyhlasuje, ie pred podpisanim tejto Zmluvy bol podrobne a zrozumitelne informovany o politike pask\;fcvania
déveryhodnych sluzieb Poskytovatala, s ktorou sa oboznamil v elektronickej forme na webovej stranke:
fittps://snca.gov.sk/o-nas/certifikacna-autorita/politiky-pravidla

Poufivatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, e ku diiu podpisu tejto Zmluvy je podrobne oboznameny s CP Poskytovatela, tato
mu je zndma, suhlasi s fiou a zavdzuje sa ju dodriiavat.

Pouzivatel berie na vedomie, ze osobné Udaje uvedené v Ziadosti, na zéklade ktorej bola uzavrets tato zmluva, rovnako ako aj jeho
osobné Udaje poskytnuté Poskytovatefovi pri vyddvani mandétneho certifikdtu su spracdvané vinformatnom systéme
Poskytovatela na legdlnom zaklade, v ramci dodriania zasady z2konnosti podla cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR. Osobné udaje Pouiivatela
budu spracovavane vyluéne za ufelom ich vyuiitia pri vykondvani a poskytovani doveryhodnych siuZieb Poskytovatela, a to pocas
doby, kedy je Poskytovatefovi zdkonom stanovend povinnost uchovavat dokumentaciu stvisiacu s vydavanim mandatneho
certifikatu.

Zmluvné strany vyhlasujl, 2e (daje v Ziadosti, ako aj ostatné poskytnuté osobné ddaje si aktudline a pravdivé.

Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu uréity, ktord je uréena dobou platnosti mandatneho certifikdtu vydaného na zak/ade tejto Zmluvy.
Tato Zmluva zanikd pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo odstipenim ktorejkolvek zo Zmluvnych stran v pripade podstatného
porudenia zmluvne] alebo zakonne] povinnosti, Odstlipenie od Zmluvy je ginné okamihom jeho dorucenia druhej Zmluvnej strane.
Tato Zmluva sa spravuje najma zakonom & 272/2016 Z, z., zakonom &, 513/1981 Z, z. a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Zmluvu je moiné menit len po vzdjomnej dohode farmou pisomnych oéislovanych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi
stranami.

Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kaZda zo Zmluvnych stran dostane po jednom rcvno;irse. Neoddelitelnd
prilohu tejto Zmluvy tvori Potvrdenie o vzdialenom vydani mandatneho certifikatu a jeho odovzdani pouZivatelovi.

‘Zmluvné strany si tito Zmluvu preéitall, jej obsahu porozumell, su si vedomé pravnych nasledkov, ktoré vyplyvajd z jej uzavretia, na

znak toho ju slobodne, véine, bez omylu, vwhrad, nie za napadne nevyhodnych podmienok podpisujd.

Datum: 17.10.2025

Poskytovatel Pouiivatel

Narodnd agentura pre sietové a elektronicke sluzby Megr. Jana Le3cisinova



